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HOTEL EDEN ROC

ASCONA

1.  Allgemeine Geschéftsbedingungen
1.1 Das Hotel Eden Roc stellt dem Veranstalter die 2.1.3 Um eine optimale Zimmereinteilung zu ge- 3.3 Werden die in der Anlassbestatigung ver-
vereinbarte Anzahl Hotelzimmer zur Verfi- wahrleisten, kann der Organisator auf der einbarten Anzahlungstermine nicht eingehalten,
gung. Check-in Zeit am Anreisetag ist ab 15.00 Teilnehmerliste die Prioritat der Géaste ver- so steht es dem Hotel Eden Roc offen, die Ver-
Uhr. Die Hotelzimmer miissen bis 12.00 Uhr merken. anstaltung abzusagen. Die Entschadigung des
am Abreisetag gerdumt werden. Ab 07.00 Uhr Hotel Eden Roc berechnet sich in diesem Fall
stehen Thnen unsere Portiers zur Verfiigung, 2.1.4 Kurzfristige Programmanderungen oder zu- wie die Annullierungsgebiihren, wobei der nicht
um sich um das Gepéack zu kiimmern. satzliche Wiinsche, auch wahrend des An- eingehaltene Anzahlungs- dem Annullierungs-
lasses, meldet der Organisator der flr den termin entspricht.
1.2 Wahrend der Dauer des Anlasses stellt das Anlass zustandigen Person des Hotel Eden
Hotel Eden Roc die vereinbarten Seminarrdum- Roc. 3.4 Die Annullationsgebiihren rechnen sich nach
lichkeiten gemdass schriftlicher Vereinbarung der Aufstellung auf der Anlassbestatigung. Bei
zur Verfugung. Uber allfillig benstigte zusitz- 2.1.5 Die Hoteleinfahrt, der Empfangsbereich und einer Teilannullation findet diese Aufstellung
liche Tagungs- oder Gruppenrdume bzw. tech- die Hotelhallen diirfen nicht zur Ausstellung verhaltnismassig Anwendung.
nische Einrichtungen oder andere spezielle Ab- von Werbematerialien etc. beniitzt werden.
sprachen bzw. Bestellungen ist eine separate Nach vorheriger Absprache mit der fiir den 3.5 Decken die getatigten Anzahlungen die Annul-
Vereinbarung zu treffen. Anlass zustandigen Person des Hotel Eden lationsgeblihren nicht, so steht es dem Hotel
Roc kann das Aufstellen oder Aufhangen ei- Eden Roc offen, die Differenz beim Veranstal-
1.3 Sollte das Hotel Eden Roc aus irgendwelchen nes Firmenlogos (z.B. fiir den Welcome ter einzufordern.
Griinden (mit der Ausnahme von Einwirkung Desk) evtl. ermdglicht werden.
héherer Gewalt) nicht in der Lage sein, die re- 4, Haftung
servierten Zimmer zur Verfigung zu stellen, 2.1.6 Um Beschadigungen an den Wanden vorzu-
verpflichtet es sich, eine Unterkunft von glei- beugen, ist die Anbringung von Dekorations- 4.1 Der Veranstalter hat fir Verluste oder Bescha-
cher Qualitat zu organisieren und wird fiir material oder sonstigen Gegenstanden vor- digungen, die er selbst oder die durch seine
samtliche, den vertraglichen Preis Uber- her mit dem Hotel Eden Roc abzukléren. Mitarbeiter, sonstige Hilfskrafte oder durch
steigenden Transport- oder Unterbringungs- Der Veranstalter Ubernimmt die Gewdhr, Veranstaltungsteilnehmer verursacht werden,
kosten, die in diesem Zusammenhang entstehen, dass insbesondere solches Material den feu- grundsatzlich in vollem Umfang einzustehen.
aufkommen. erpolizeilichen Anforderungen entspricht. Es obliegt dem Veranstalter hierfiir eine ent-
sprechende Versicherung abzuschliessen.
1.4 Die Verpflegung richtet sich nach den ge- 2.1.7 Um bei Vorausversand von Material die si-
troffenen Vereinbarungen. chere Lagerung zu gewahrleisten oder allen- 4.2 Fur Verluste oder Beschadigungen von mitge-
falls um die Ausstellung einer Eigen- brachten Sachen ist der Veranstalter grund-
1.5 Die Anzahl der Teilnehmer fiir eine bestimmte bedarfserklarung zuhanden der Zollbehdrden satzlich alleine verantwortlich. Das Hotel Eden
Mahlzeit, bzw. ahnliche Anlasse, muss 48 zu Ubernehmen, bendtigt das Hotel Eden Roc haftet nur im Rahmen der gesetzlichen
Stunden vorher vom Veranstalter bestatigt Roc folgende Angaben: Bestimmungen.
werden. Die Rechnungsstellung erfolgt auf der - Tag des Versandes
Basis der bestdtigten, bzw. auf einer allféllig - Mit welcher Institution wurde das Material 4.3 Soweit das Hotel Eden Roc dem Veranstalter
héheren effektiven Teilnehmerzahl. versandt (Post, DHL, etc.) technische Hilfsmittel oder sonstige Einrich-
- Genaue Anzahl, Grgsse und evtl. sonstige tungen zur Verfligung stellt oder ihm diese von
Die Teilnehmerzahl, bei Mahlzeiten bzw. An- Merkmale der Pakete Dritten beschafft, handelt es im Namen und auf
lassen bei gleichzeitiger Ubernachtung der Uberdies sollten die fraglichen Materialien Rechnung des Veranstalters. Der Veranstalter
Teilnehmer im Hotel, wird grundsétzlich nach an die verantwortliche Kontaktperson adres- haftet fur die pflegliche Behandlung und ord-
der Anzahl Ubernachtungen berechnet, bzw. siert sein. nungsgemasse Riickgabe dieser Gegenstande
auf einer allfallig hoéheren effektiven Teil- und stellt das Hotel Eden Roc von allen An-
nehmerzahl. 2.2 Food & Beverage spriichen Dritter aus der Uberlassung dieser
Gegenstande frei.
1.6 Das Hotel Eden Roc behdlt sich vor, Raumre- 2.2.1 Das Hotel Eden Roc muss spatestens 14 Ta-
servationen fiir Sitzungen, Mahlzeiten, etc. ge vor dem Anlass die endgiiltige Meni- und 4.4 Der Gast nimmt zur Kenntnis, dass das Hotel
auszutauschen, wenn dies den Anforder- Weinauswahl erhalten. Eden Roc bei Events die durch Drittanbieter
ungen und Interessen des Veranstalters ent- durchgefiihrt werden lediglich Vermittler ist
spricht und fiir diesen vertretbar ist, besonders 2.2.2 Der Veranstalter gibt mindestens 24 Stun- und fur dieses jegliche vertragliche wie auch
aber auch dann, wenn die urspriingliche Anzahl den vor dem Anlass den genauen Pro- ausservertragliche Haftung ausgeschlossen ist.
der Teilnehmer sich bis zum Anlass &ndert. grammablauf bekannt (z.B. Reden, Kinst-
lereinlagen, etc.). 5.  Anwendbares Recht und Gerichtsstand
1.7 Das Hotel Eden Roc behalt sich vor, fiir kurz-
fristige Anderungen im Programm (z.B. Wech- 2.2.3 Unser reichhaltiges Frihstiicksbuffet steht 5.1 Auf den vorliegenden Vertrag ist Schweizeri-
sel der Saalbestuhlung, Wechsel eines Mendis, Thnen von 07.00 Uhr bis 11.00 Uhr zur Ver- sches Recht anzuwenden.
etc.) einen Servicezuschlag zu verrechnen. fligung.
5.2 Die Parteien vereinbaren ausdriicklich den Ge-
1.8 Das Hotel Eden Roc behalt sich vor, dem Ver- 2.2.4 Einwandfreie Qualitat der Speisen und Ge- richtsstand Ascona als ausschliesslichen Ge-
anstalter fir jede durch das Hotel Eden Roc tranke (z.B. Kaffeepausen, Mahlzeiten, etc.) richtsstand.
vorgenommene Zustellung von Veranstalter- kann das Hotel Eden Roc nur garantieren,
Geschenken / Material auf die Teilnehmer- wenn die Teilnehmer zur vereinbarten Zeit
Zimmer dem Aufwand entsprechend bis zu CHF erscheinen oder wenn der Organisator recht-
5.00 pro Zimmer in Rechnung zu stellen. zeitig (mindestens 1 Stunde vorher) die Zeit
fiir den Beginn andert.
2. Koordination
3.  Zahlungs- und Annullationsbedingungen
2.1 Benutzung der R&umlichkeiten
3.1 Die Rechnungen des Hotel Eden Roc sind in-
2.1.1 Der Veranstalter tbermittelt dem Hotel Eden nerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum
Roc bis spatestens 14 Tage vor dem Anlass das ohne Abzug zu bezahlen.
detaillierte Programm, die Angaben iber die
Einrichtung der Sitzungsraumlichkeiten und 3.2 Das Hotel Eden Roc geht grundsatzlich da-

der technischen Hilfsmittel sowie alle Informa-
tionen, die das Hotel Eden Roc fir eine rei-
bungslose Durchfiihrung des Anlasses benotigt.

2.1.2 Bis spatestens 5 Tage vor Ankunft des Anlasses

erhdlt das Hotel Eden Roc vom Organisator
eine  genaue  Teilnehmerliste mit  den
Privatadressen und Geburtsdaten der Géste.

von aus, dass alle Rechnungen zu Lasten des
Veranstalters gehen. Wiinscht der
Veranstalter spezielle Abrechnungsformen
oder eine bestimmte Aufteilung der
Rechnung, muss er dies dem Hotel Eden Roc
vor dem Anlass bekannt geben. Auch in
diesen Féllen bleibt der Veranstalter fiir
allfallige  nicht  bezahlte  Rechnungen
verantwortlich.
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